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Mitteilung fiir den Arbeitgeber
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Name Vorname

StralRe Nr. PLZ Ort

Ich beantrage Bildungsurlaub, da ich beabsichtige, an folgender Bildungsveranstaltung des Bildungswerk Stenden
teilzunehmen:

Einfiihrung in Konfliktlésung durch Mediation

Seminar-Nr.: 264005

Ort: 40213 Dusseldorf

Beginn/Ende: 05.10.2026 09.10.2026
Unterrichtsstunden: 30 Unterrichtsstunden gesamt

Seminarleitung: Katharina Temme

Zielgruppe: Interessierte ab 18 Jahren

Unterrichtsinhalte: - Konfliktverstandnis

- Konfliktarten und Eskalationsdynamik

- Eigene Muster und innere Dynamiken

- Kommunikation im Konflikt

- Lésungsstrategien

- praktische Ubungen

Unterrichtsziele: - Erwartungen kldren, Rahmen schaffen, Konfliktverstandnis aktivieren

- Konfliktarten erkennen, Eskalationsdynamik nachvollziehen

- Allparteilichkeit, Freiwilligkeit, Vertraulichkeit verstehen, eigene Haltung reflektieren
- Ablauf einer Mediation kennen und in Zusammenhang setzen

- Konfliktthemen sichtbar machen und strukturieren

- - Kreative Losungsansdtze generieren, Perspektiven einbinden, Konsens fordern
- Vereinbarungen klar, realistisch und verbindlich formulieren

- Eigene Rolle & Haltung (im Ehrenamt) bewusst machen

- Schwierige Konstellationen erkennen kénnen, Grenzen der Methode einschatzen

Diese Mitteilung ergeht unter dem Vorbehalt, dass die Mindest-Teilnahmezahl erreicht wird und die Veranstaltung durchgefUhrt
werden kann.

Die Bildungsveranstaltung ist nach § 9 AWbG anerkannt.

{ )
Biidungsyverk Siénden
Kavalleriestn 122
40243 Dusseldorf

Datum Stempel und Unterschrift der Bildungseinrichtung

Anerkennung als Einrichtung der Arbeitnehmerweiterbildung nach §10 AWbG beim zustdandigen
Ministerium unter Aktenzeichen 48.06.06.01.13.04.

Datum Unterschrift der/des Beschéftigten
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